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LL84. Na temelju ilanka 66. Zakona o gospodarenju otpadom (,,Narodne novine', 84/2Lli dlanka 35. Statuta

Grada Svetog fva na Zeline (,,Zelinske novine",l /2L1, Gradsko vijeie Grada Svetog lvana Zeline, na 4. sjednici, odrianoj
dana 20. prosinca 2021. godine, donosi

ODTUKU
o naiinu pruiania javne usluge sakuplianja komunalnog otpada

na podrufju Grada Svetog lvana Zeline

OPCE ODREDBE

ilanak.
(1) Ovom Odlukom utvrduje se naain i uvjeti pruZanja javne usluge prikupljanja komunalnog otpada na podruiju Grada
Svetog lvana Zeline putem spremnika od pojedinog korisnika javne usluge i prijevoz te predaju tog otpada ovlastenoj
osobi za obradu (u daljniem tekstu: javna usluga).

(2) Korisnik javne usluge na podruiju pruianja javne usluge je vlasnik nekretnine odnosno vlasnik posebnog dijela
nekretnine i korisnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine kada je vlasnik nekretnine odnosno posebnog
dijela nekretnine obvezu plaianja ugovorom prenio na tog korisnika io tome obavijestio davatelja javne usluge ili
stvarni korisnik nekretnine.

(3)Javna usluga je usluga od opieg interesa, a ukljuduje slijedeie usluge:
- Uslugu prikupljanja na lokaciji obraiunskog mjesta korisnika javne usluge:

1.. Mijeianog komunalnog otpada
2. Biootpada
3. Reciklabilnog komunalnog otpada
4. GlomaznoB otpada jednom godiSnje

- Uslugu preuzimanja otpada u reciklainom dvoristu

- Usluga prijevoza ipreda.ie otpada ovlastenoj osobi

(4) Ovom Odlukom propisuje se:

1. Kriterij obraiuna kolidine mijeianog komunalnog otpada iobrafunsko razdoblje;
2. Kategorije korisnika javne usluge;

3. Standardne veliaine idruga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada;
4. Najmanju uiestalost odvoza otpada prema podrudjima;

5. Podrutje pruianja javne usluge;
6- Adresu reciklainog dvorista na podruiju Grada Svetog lvana zeline;
7. Naain pruiania lavne usluge;
8. Nadin odretlivanja udjela korisnika javne usluge u sluiaju koriStenja zajednitkog spremnika;
9. KoriStenje javnih povriina za sakupljanje otpada;

10. Obveze davatelja javne usluge;
1"1. Obveze korisnika javne usluge;
12. Prikupljanje i pohrana podatka te prihvatljivi dokaz izvrienja javne usluge za poiedinadnog korisnika javne

usluge;

13. UBovor o koriiten.iu javne usluge;

74. Provedba ugovora o koriStenju javne usluge u sludaju nastupanja posebnih okolnosti;
15. Nadin podnoSenja prigovora i postupanje po prigovoru gradana na neugodu uzrokovanu sustavom

sakupljanja komunalnog otpada;
L6. lznos cijene obvezne minimalne javne usluge s obrazloZenjem naiina na kojije odretfena;

!7. Uwrtlivanje korisnika javne usluge u dije ime Grad Sveti lvan Zelina preuzima obvezu sufinanciran.ia cijene
javne usluge;

18. Uvjeti za pojedinaino koriStenje javne usluge;

1.9. Ugovorna kazna.
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dtanak 2.
(1) Obavljanje djelatnosti javne usluge na podruiju Grada Svetog lvana Zeline povjerava se trgovaikom druitvu
Zelinske komunalije d.o.o., Katarine Krizmania 1, Sveti lvan Zelina, OIB:55460105464 u kojem Grad Sveti lvan Zelina
ima 100 % vlasniaki udjel (u daljnjem tekstu: davatelj javne usluge).

KRITERU OBRA.UNA KOU.INE MUESANOG KOMUNALNOG OTPADA I OBRAEUNSKO RAZDOBUE

Elanak 3.
(1) Kriterij obraiuna kolidine milesanog komunalnog otpada je volumen spremnika mijeianog komunalnog otpada
izraien u litrama ibroj prainjenja spremnika u obradunskom razdoblju.

{2) Koriitenje javne usluge obradunava se za vremensko razdoblje od jednog mjeseca, podinje prvog dana u mjesecu,
a zavrlava zadnjeg dana u istom mjesecu. Radun se izdaje korisnikujavne usluBe posliednjeg dana u mjesecu za tekuii
mjesec.

KATEGORUE KORISNIKA JAVNE USTUGE

elanak 4
(1) Korisnici.lavne usluge iz stavka 2. ilanka 1. ove Odluke ovisno o naiinu koriitenja nekretnine, tra.jno ili povremeno,
u svrhu stanovanja (vlasnici stanova, kuda, nekretnina za odmor) ili u svrhu obavljanja djelatnosti ili druge svrhe,
razvrstavaiu se u kategoriiu:

1. korisnika kuianstvo;

2. korisnika koji nije kuianstvo (drugi izvori komunalnog otpada);

(2) Korisnik koji nije kudanstvo je korisnik javne usluge koji nije razvrstan u kategoriju korisnika kuianstvo, a koji
nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti, 5to ukljuauje i iznajmljivaae koji kao fizitke osobe pruiaju
ugostiteljske usluge u domadinstvu sukladno zakonu kojim se ureduje ugostiteljska djelatnost.

(3) Ako se na istom obradunskom mjestu korisnik javne usluge moie razvrstati i u kategoriju kuianstvo i u kategoriju
korisnika koji nije kuianstvo, korisnikjavne usluge duianje pladati samo cijenu minimalne javne usluge obraiunatu
za kategoriju korisnika koji nije kuianstvo.

STANDARDNE VEIIEINE I DRUGA BITNA SVOJSTVA SPREMNIKA ZA SAKUPLJANJE OTPADA

ilanak 5.
(1) Standardne velidine spremnika za prikupljanje komunalnog otpada su:

- Standardni spremnici za prikupljanje mijeianog komunalnog otpada su volumena 60 litara, 120 litara i

240 litara;
- Standardni spremnici za prikupljanje biootpada su volumena 120 litara;
- StandardnispremnicizaprikupljanjeotpadneplastikesupropisnooznaienevreiicevolumenaL40 litara;
- Standardni spremnici za prikupljanje otpadnog papira su propisno oznaiene vreiice volumena 80 litara;

Poslovni korisnici imaju moBuinost koriitenja gore navedenih spremnika te kupnje spremnika od 1.1 m3.

(2) lznimno, mijeiani komunalni otpad moie se prikupljati u propisno oznaienim vredicama za mijeiani komunalni
otpad u slijededim slutajevima:

- ukoliko korisnik javne usluge nema moguinost smjeitaja standardnog spremnika u svom prostoru,
odnosno zbog nepristupainosti vozila za odvoz otpada

- u koliko je koliEina otpa da koju korisn ik javne usluge predaje veaa od volu mena zaduZenog sprem n ika;

- ukoliko javnu uslugu koriste korisnici vi3estambenih zgrada.

(3) Oznafene vredice za mijeiani komunalni otpad volumena su 40 litara, 60 litara, 80 litara i 120 litara. Cijena propisno
oznafene vredice s logoom davatelja usluge za mijesani komunalni otpad jednaka je jedinilnoj cijeni za pra:njenje
volumena spremnika mijeianog komunalnog otpada i predstavlja varijabilni dio cijene javne usluge sukladno cjeniku.
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elanak 6.
(1) Spremnici kod korisnika javne usluge moraju imati oznaku koja sadrii natpis s nazivom davatelja.javne usluge,
oznaku koja je u Evidenciji o preuzetom komunalnom otpadu pridruiena korisniku javne usluge i obraiunskom m.iestu

te naziv vrste otpada za koju je spremnik namijenjen.

(2)Oznaka mora biti iitka itrajna, odnosno otporna na uobiiajeno koriStenje spremnika, a koja se oznaka mora nalaziti
na prednjoj strani spremnika.

dlanak 7.
(1) Korisnici javne usluge obvezni su biootpad zbrinjavati u svojim domadinstvima odnosno u vlastitim dvoristima ili
vrtovima na toano odrealenim m.jestima u rudno izradenim ili tipskim kupovnim komposterima ili na hrpi u vrtovima
na prikladnim mjestima.

(2) Ukoliko ne postoje uvjeti iz stavka 1. ovog dlanka za kompostiranje korisnik javne usluge obvezan je biootpad

skupljati odvojeno u za to propisane spremnike koje mu dodjeljuje davatel.j javne usluge na temel.,u lzjave.

elanak 8.
(1) U viiestambenim objektima korisnici usluBe mogu prikupljati mije5ani komunalni otpad i biootpad u vreiicama za

mijeSani komunalni otpad ivreiicama za biootpad koje odlaiu na mjesto predvideno sa sakupljanje otpada, ukoliko
nemaju uv.iete za odlaganje putem spremnika za mije5ani komunalni otpad.
(2) U stambenim i vikend objektima koji nisu lako dostupni vozilu za prikupljanje otpada mogu koristiti vreaice

sukladno st. l ovog ilanka,

(3) Davatelj javne usluge osigurava korisniku javne usluge dovoljan broj vreiica za mije5ani komunalni otpad i

biorazgradivi mijesani otpad sukladno podacima iz lzjave o natinu koristenja javne usluge.

tlanak 9.
(1| Standardizirani spremnici za reciklabilni komunalni otpad su specUalni metalni ili plastifni spremnici ito: plavi za

otpadni papir, zeleniza otpadno staklo iiuti za otpadnu plastiku.

(2) Spremnici za reciklabilni komunalni otpad u Gradu Svetom lvanu Zelini postavljaju se na javnim povrlinama (,,Zeleni

otoci") prema Planu lokaci.ja,,Zelenih otoka".

(3) Plan lokacija ,,Zelenih otoka" sadrZi popis lokacija za postavljanje spremnika, vrstu spremnika i broj spremnika,
izraduje ga davatelj javne usluge, a objavljuje se na web stranici Grada Svetog lvana Zeline i web stranici davatelja
javne usluge.

(4) Spremnici za reciklabilni komunalni otpad moraju biti oznaieni ditkom itrajnom oznakom koia sadrii naziv

davatelja javne usluge, a koja se oznaka mora nalaziti na prednioj strani spremnika.

(5) Korisnik javne usluge duian je sa spremnicima za sakupljanje reciklabilnog komunalnog otpada postavljenim na
javno.j povriini postupati na naiin koji ne dovodi do njihova o;tedenja ili unistenja.

NAIMANJA UEESTALOST ODVOZA OTPADA PREMA PODRUAIMA

alanak 10.
(1) Davatelj javne usluge duian je korisniku javne usluge omoguaiti primopredaju komunalnog otpada na

obradunskom mjestu korisnika:
. mije5anog komunalno8 otpada najman.,e jednom tjedno;
. biootpada .iednom tjedno;
. otpadnog papira i kartonajednom m.iesetno;
. otpadne plastike jednom mjese.no;
. krupnoB (glomaznog) otpada jednom godiSnje bez naknade.

(2) Plan s datumima iokvirnim vremenom primopredaje mijeianog komunalnog otpada, biootpada ireciklabilnog
komunalnog otpada prema podruajima sadrian je u Obavijesti o sakupljanju komunalnog otpada koiu izratluje davatel.,
javne usluge.

SLUZBENO GLASILO GMDA SVETOG IVANA ZELINE
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(3) Davatelj .iavne usluge duian je do 31. prosinca tekuCe kalendarske godine ob.iaviti Obaviiest o sakupljanju
komunalnog otpada za idudu kalendarsku godinu na svojoj web stranici.

PODRUAE PRUZANJA JAVNE USIUGE
Clanak 11.

(1) Davateljjavne usluge iz dlanka 2. ove Odluke duian je javnu uslugu pruiati na ditavom administrativnom podrudju

Grada Svetog lvana zeline.

I.OKACIJA RECIKTAZNOG DVORISTA NA PODRUOU CRADA SVETOG IVANA ZETINE I NA'IN KORISTENJA

alanak 12.
(1) Reciklaino dvoriSte na podruiju Grada Svetog lvana Zeline nalazi se u Zoni gospodarske namjene Sveta Helena,
k.i.br. 543/4, k.o. Helena.

(2) Reciklainim dvoriStem upravlja davatelj javne usluge, a koji je duian bez naknade zaprimati opasni komunalni
otpad, otpadni papir, drvo, metal, staklo, plastiku, tekstil i krupni (glomazni) otpad kojije nastao kod korisnika javne

usluge razvrstanog u kategoriju kuianstvo s podrutia Grada Svetog lvana Zeline.

(3) U reciklainom dvori!tu nije dozvoljeno odlaganje proizvodnog otpada.

(4) Kolidine odretlenih vrsta komunalnog otpada koje nastaje u kuianstvu, a koje se bez naknade mogu predati u

reciklainom dvori5tu unutar jedne kalendarske godine odretluju se kako slijedi:

Kljudni broj otpada Naziv otpada Ogranitenje/godiSnje

20 03 07 Glomazni otpad 3m3

17 0101 beton 200 ks

L7 07 02 Cigla 200 ke

17 0103 Criiep/ ploiice i keramika 200 ks

17 08 01 Gradevinski materijali na bazi gipsa oneiiiieni
opasnim tvarima

200 ke

L7 08 07 Gratlevinski materijali na bazi gips, a koji nisu
navedeni pod 17 08 01

200 kg

17 06 05 Gradevinski materijali koji sadrie azbest 200 kg

17 05 01 lzolaciiski materiial koii sadrii azbest 200 ks

L7 06 03 Ostali izolacijski materijali koji se sastoje ili
sadrie opasne tvari

200 kg

20 01, 37 Drvo koie sadrii opasn€ tvari 200 kg

NA.IN PRUZANJA IAvNE USLUGE

elanak 13.
(1) Davatelj javne usluge pruia, a korisnik javne usluge koristijavnu uslugu na slijedeii naiin:

1. korisniku javne usluge mora se osigurati moguinost odvojene primopredaje komunalnog otpada, putem

spremnika odgovaraju6ih veliaina i vrsta, na njegovom obratunskom mjestu; koriitenjem spremnika za

ambalaino staklo i druge vrste otpada postavljenih na javnoj povriini; koriitenjem reciklaZnog dvori5ta, te
odvozom glomaznog komunalnog otpada jednom godiinje, bez naknade, s adrese obraiunskog mjesta
korisnika javne usluge;

SLUZEENO GLASILO GMDA SVETOG IVANA ZELINE
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2. korisniku javne usluge mora se osigurati odvojena primopredaja mije3anog komunalnog otpada, biootpada i

reciklabilnog otpada, koja se obavlja putem spremnika/vredica na lokaciji obradunskog mjesta korisnika javne
usluge, na naain da se mijeSani komunalni otpad ibiootpad sakupljaju odvojeno od otpadnog papia/kartona,
plastiane/metalne ambalaie, u odgovarajuiim spremn icima/vreiicama za mijeSani komunalni otpad,
biootpad, otpadni papir/karton te plastiinu/metalnu ambalaiu;

3. korisnik javne usluge moZe odabrati zbrinjavanje biootpada kompostiranjem u kuinom komposteru ili
odvozom biootpada odvo.jeno prikupljenog u odgovarajuiem spremniku; kod korisnika javne usluge u

stambenim zgradama biootpad se prvenstveno zbrinjava odvozom biootpada prikupljenog pomoiu
odgovarajuieg spremnika;

4- korisniku javne usluge kategorije kuianstvo mora se omoguiiti odvojena predaja glomaznog komunalnog
otpada u reciklaZnom dvoriStu, te jednom godiSnje u koliiini ne veaoj od 3 m3, bez naplate, odvozom s adrese
obratunskog mjesta korisnika javne usluge na poziv korisnika usluge; prilikom odvoza glomaznog otpada,
korisnik usluge moie odvojeno predati i: elektrifni/elektroniiki otpad; otpadnu gumu; otpad iz kudanstva;
navedeni otpad mora biti zapakiran ili pripremlien na nadin da se sprijeai njegovo prosipanje imi.je6anje s

drugim otpadom, odnosno da se moie lako odvojiti po vrstama; korisnik javne usluge je duian u zahtjevu za

odvoz glomaznog otpada navesti koje vrste i koliiine otpada namjerava predati prilikom odvoza;
5. korisniku javne usluge mora se omoguiiti odvojena predaja otpada odrealenog posebnim propisom koji

urecluje gospodarenje otpadom u reciklainom dvoriitu, sukladno Ilanku L2. ove Odluke.

(2) Na zahtjev korisnika javne usluge, uz naplatu sukladno Cjeniku davatelja javne usluge, pruiaju se sliiedeie usluBe:
1. preuzimanje otpada iz stavka 1. ovoga ilanka u sludaju iznimne potrebe za preuzimanjem veie koliiine

otpada od uobidajene;
2. preuzimanje glomaznog otpada, osim preuzimania glomaznog otpada iz toike 4. stavka 1. ovog ilanka

(3) Korisnik javne usluge koji biootpad kompostira sukladno dlanku 7. Ove odluke obvezuje se djelatnicima davatelja
javne usluge ili drugim osobama ovlaitenim za nadzot provedbe ove Odluke omoguditi pristup na svoju nekretninu i
uvid u stanje kompostera i provedbu kuinog kompostiranja. Korisnik javne usluge duian je kuino kompostiranje
provoditi sukladno uputama davatelja javne usluge te odredbama Zakona i odgovarajuiih propisa.

NAarN oDREDTVANJA UDJETA (oRrsNrKA JAVNE USLUGA JAVNE USLUGE u sLUaA,u KoRT5TENTA zAJEDNTaKoG

SPREMNIKA

elanak 14.
(1) U sluaaju kad jedan korisnikjavne usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika javne usluge u koriitenju
spremnika je 1 (jedan).
(2) U sludaju kad viSe korisnika javne usluge koristi zajedniiki spremnik, a metlu korisnicima .iavne usluge nije postignut
dogovor o udjelima koriStenja zajednidkog spremnika na nadin da zbroj svih udjela iini jedan, davatelj javne usluge

odrediti ie udio korisnika usluge u kori5tenju zajednidkog spremnika prema dostupnim podacima.

KORIsTENJE JAVNIH POVRSINA ZA SAI(UPUANJE OTPADA

alanak 15.
(1) Sakupljanje komunalnog otpada na adresi obradunskog mjesta korisnika javne usluge obavlja se u odgovarajuiim
spremnicima koji u pravilu moraju biti smjeiteni na zemljiStu, odnosno unutar nekretnine korisnika javne usluge.
Primopredaja otpada u pravilu se obavlia najavnoj povriini ispred nekretnine korisnikajavne usluge, osim ako korisnik
javne usluge nije ovlastio davatelja javne usluge za ulazak na zemljiSte odnosno u nekretninu korisnika.iavne usluge i

to mu omoguaio. Korisnik javne usluge koristi uslugu na nadin da, sukladno obavijesti o prikupljan.ju komunalnog
otpada, u dane odvoza otpada na.iavnu povrsinu ispred svo.je nekretnine iznese odgovarajuii spremnik s otpadom koji
se u te dane odvozi.

(2) U sluaaju kad spremnike za otpad nije moguie smjestiti na zemljiStu odnosno unutar nekretnine korisnika javne

usluge, spremnici se mogu smjestiti na javnu povriinu, unutar odgovarajude oznaienog i natkrivenog te ogradenog
spremista za spremnike za otpad ili u obliku polupodzemnih ili podzemnih spremnika, sukladno rjeienju nadleinog
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tijela Grada o koristenju javne povriine i u dogovoru s davateljem javne usluge. zahtjev za izdavanje rjeienja, na

zahtjev korisnika javne usluge, Gradu upu(uje davatelijavne usluge.

OBVEZE DAVATEUA JAVNE USLUGE

danak 16.
(1) Davatelj javne usluge duian je:

1. pruZatijavnu uslugu u skladu sa Zakonom i ovom Odlukom te drugim propisima koji retuliraju gospodarenje

otpadom;
2. postupati s odvojeno sakupljenim komunalnim otpadom, ukljudujuii preuzimanje, prijevoz i predaju na

zbrinjavanje tog otpada, sukladno redu prvenstva gospodarenja otpadom i na nadin koji ne dovodi do

mijeianja odvojeno sakupljenog komunalnog otpada s drugom vrstom otpada ili otpadom koji ima drukdi.ia

svojstva;
3- odgovarati za sigurnost, redovitost, i kvalitetu pruian.ia javne usluge te distoiu na mjestu primopreda.ie

otpada;
4. snositi sve troSkove gospodarenja prikupljenim komunalnim otpadom do uspostave sustava postupanja s

reciklabilnim komunalnim otpadom koji se sastoii preteiito od otpadne ambalaie;
5. osigurati korisniku javne usluge spremnike za primopredaju komunalnog otpada sukladno dlanku 5. ove

Odluke;
6. osigurati korisniku javne usluge na njegov zahtjev komposter za kompostiranje biootpada;

7. omoguiiti odvoz glomaznog komuna lnog otpada s adrese obraiunskog mjesta korisnika javne usluge sukladno

dlanku 13. ove Odluke;
8. oznaiiti spremnike za primopredaju komunalnog otpada nazivom davatelja javne usluge, nazivom vrste

otpada za koju je spremnik namijenjen ioznakom koja je u Evidenci.ii o preuzetom komunalnom otpadu
pridruiena korisniku javne usluge i obraiunskom mjestu;

9. preuzimati redovito, u skladu s rasporedom odvoza davatelja javne usluge, sadr:aj pojedinog spremnika od

korisnika javne usluge;
10. osigurati provjeru da otpad sadrian u spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti otpada fija se

primopredaja obavlja;
11. osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedinatno koriitenje lavne usluge, neovisno o bro.iu korisnika javne

usluge ko.ji koriste zajedniiki spremnik;
12. predati sakupljeni reciklabilni otpad osobi koju odredi Fond za zaititu okoliia i energetsku uiinkovitost (u

daljnjem tekstu: Fond);
13. izraditi i objaviti Obavijest o sakupljanju komunalnoB otpada za podruije Grada Svetog lvana Zeline sukladno

ilanku 10. Ove Odluke;
1.4. educirati i informirati korisnike javne usluge o pravilnom koriitenju spremnika za odvojeno sakupljanje

komunalnog otpada;
15. voditi evidenciju o preuzetoj koliiini komunalnog otpada od pojedinog korisnika javne usluge u obraiunskom

razdoblju prema kriterUu koliiine otpada iz ilanka 3. stavka 1. Ove Odluke, u digitalnom obliku (u daljnjem
tekstu: evidencija) sukladno Elanku 18. ove Odluke; sastavni dio evidenc'rje je lzjava korisnika javne usluge i

dokazi o izvr5enoj javnoj usluzi; podatci iz evidencije moraju biti dostupni na uvid korisniku javne usluge na

njegov zahtjev;
16. izraditi Cjenik javne usluge i objaviti ga na mreinoj stranici;
17. obraiunati cijenu javne usluge na naiin propisan Zakonom, ovom Odlukom i Cjenikom;
18. na raiunu zajavnu uslugu navesti sve elemente temeljem kojih je izvriio obratun cijene javneusluge, ukljuiivo

i porez na dodanu vrijednost odretlen sukladno posebnom propisu kojim se utvrduje porez na dodanu
vrijednost.

OBVEZE KORISNIKA JAVNE USLUGE

alanak 17.
(1) Korisnik javne usluge duian je:

1. dostaviti davatelju javne usluge popunjenu lzjavu o naiinu koriitenja javne usluge (u daljnjem tekstu: lzjava)

iz Elanka 18. ove Odluke;
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2. koristiti.iavnu uslugu na podruaju na kojemse nalazi nekretnina korisnikajavne usluge na nadin da proizvedeni
komunalni otpad predaje putem spremnika, odvojeno po vrstama u odgovarajuae spremnike za mijeiani
komunalni otpad, biootpad i reciklabilni komunalni otpad;

3. predati opasni iproblematiini komunalni otpad u reciklainom dvoriStu, odnosno postupati s istim u skladu s
propisom kojim se ureduje gospodaren.ie posebnom kategori.iom otpada, osim korisnika koji nije kuianstvo;

4. predati odvojeno biootpad putem odgovarajuieg spremnika ili kompostirati biootpad na mjestu nastanka;

5. preuzeti od davatelja javne usluge standardizirane spremnike za otpad, pa iste spremnike dr:ati na mjestu
odredenom za njihovo drian.je na naiin da se njihovom uporabom ne ometaju drugi korisnici nekretnine,
korisnici susiednih nekretnina ili korisnicijavnih povriina u okolici nekretnine;

6. omoguiiti davatelju javne usluge oznaiavanje spremnika odgovarajuCim natpisom i oznakama;

7. omoguaiti davatel.iu javne usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje kad mjesto primopredaje otpada
nije na javnoj povrlini;

8. postupati s otpadom na obradunskom mjestu korisnika javne usluge na naiin kojim se ne dovodi u opasnost
ljudsko zdravlje, ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje pojava neugode treCim osobama
zbog mirisa ili drugih Stetnih svojstava otpada;

9. odgovaratiza postupanje s otpadom i spremnikom na obraiunskom mjestu korisnika javne usluge te, kad viSe

korisnika koristi zajednidki spremnik, zajedno s ostalim korisnicima.javne usluge na istom obraiunskom mjestu
odgovarati za obveze nastale zajedniikim koriitenjem spremnika;

10. plaCati redovito davateliu javne usluge iznos cij ene javne uslugeza obraiunsko m.lesto iobraiunsko razdoblje,
u skladu s vaiedim Cjenikom, osim za obradunsko mjesto na ko.iem je nekretnina koja se trajno ne koristi.

PRIKUPUAN.IE I POHRANA PODATAKA TE PRIHVATUIVI DOKAZ IZVRsENJA JAVNE USLUGE ZA POJEDINA'NOG
KORISNIIG JAVNE USIUGE

alanak 18.

(1) Korisnik javne usluge duian je dostaviti davatelju javne usluge lzjavu o naainu koriStenja ravne usluge. lz.iava o
nadinu koriStenja javne usluge je obrazac ko.jim se korisnik javne usluge i davateljjavne usluge usuglaSavaju o bitnim
sasto,icima Ugovora.

(2) Podaci u obrascu lzjave svrstani su u dva stupca od kojih je prvi prijedlog davatelja javne usluge, a drugi oiitovanje
korisnika javne usluge.

(3) Korisnik javne usluge je duian vratiti davateuu javne usluge dva potpisana primjerka lzjave u roku od 15 dana od
dana zaprimanja.

(4) Davateli javne usluge duian je po zaprimanju lzjave korisniku javne usluge vratitijedan ovjereni primjerak lzjave u

roku od 15 dana od dana zaprimanja.

(5) Davatelj javne usluge duian.je primijeniti podatak iz lzjave koji je naveo korisnik javne usluge (stupac: oaitovanje
korisnika javne usluge) kad je taj podatak u skladu sa Zakonom i ovom Odlukom.

(6) l2nimno od odredbe stavka 5. ovoga ilanka davatelj javne usluge primjenjuje podatak iz lzjave kojije naveo davatelj
javne usluge (stupac: prijedlog davatelja javne usluge) u sljede6im sluiajevima:

1. kad se korisnik javne usluge ne oiituje o podacima u lzjavi odnosno ne dostavi lzjavu davatelju javne usluge
u roku,

2. kad viSe korisnika javne usluge koristi zajedniaki spremnik, a medu korisnicima javne usluge nije postignut
dogovor o udjelima koriStenja zajedniakoB spremnika na naain da zbroj svih udjela iinijedan,

3. kad davateljjavne usluge moie nedvojbeno utvrditida podatak kojije naveo korisnikjavne usluge ne odgovara
stvarnom stanju kod korisnika javne usluge.

(7) U sluia.iu spora izmetlu davatelja javne usluge i korisnika javne usluge u vezi zajedniikog koriitenja spremnika za

mijeiani komunalniotpad o predmetu spora rjeienjem ie odluaiti nadleino tijelo Grada.
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(8) O svakoj promjeni podataka i2 lziave korisnik javne usluge duian je obavrestiti davatelja javne usluge u roku od 15
dana od dana kada je nastupila promjena, kao io svakoj drugoj namjeravanoj promjeni podataka iz lzjave u roku od
15 dana prije dana od kojeg ie se primjen.iivati namjeravana promjena,

(9) Davatelj javne usluge moie omoguiiti davanje lzjave elektronidkim putem kad je takav naiin prihvatljiv korisniku
javne usluge.

(10) Osobni podatci korisnika javne usluge dostavljeni davatelju javne usluge putem lzjave tajni su i smi.iu se koristiti
iskljudivo u svrhu provedbe ugovornih obveza iz Ugovora o koriStenju javne usluge.

(11) Prihvatljivim dokazom izvrSenia javne usluge za pojedinog korisnika javne usluge smatra se izvadak iz evidencije
o preuzetom komunalnom otpadu, koja se na zahtjev pojedinog korisnika javne usluge istom dostavlja putem poste,
e-maila ili predaje na adresi davatelia iavne usluge.

alanak 19.
(1) Davatelj javne usluge duian je voditi evidenciju o preuzetoj koliiini mijeianog komunalnog otpada od pojedinog
korisnika javne usluge u obradunskom razdoblju prema kriteriju kolidine otpada iz ilanka 3. Ove Odluke.

(2) Evidencija iz stavka 1. Ovog dlanka vodi se u digitalnom obliku.

(3) Sastavni dio evidencije iz stavka 1. Ovog ilanka su i lzjava i dokazi o izvrsenoj javnoj usluzi.

(4) Davatelj javne usluge duian je, na zahtjev korisnika javne usluge, omoguiiti korisniku javne usluge uvid u njegove
podatke u evidencUi.

UGOVOR O KORITTENJU JAVNE USLUGE

elanak 20.
(1) Ugovor o koriltenju javne usluge smatra se sklopljenim:

1. kad korisnik javne usluge dostavi davatelju javne usluge lzjavu ili
2. prilikom prvog evidentiranog koriStenja javne usluge ili zaprimanja na koriitenje spremnika za primopredaju

mijelanog komunalnog otpada, u sluiaju kad korisnik iavne usluge ne dostavi davatelju javne usluge lzjavu.

(2) Bitne sastojke Ugovora dine Op6i uvjeti Ugovora, ova Odluka, lzjava i Cjenik javne usluge.

(3) Davateljjavne usluge duZan je omoguiiti korisniku javne usluge uvid u akte iz stavka 2. ovoga alanka prije sklapanja
Ugovora te prije svake izmjene i/ili dopune Ugovora te kasniie, na zahtjev korisnika javne usluge.

(4) 6rad Sveti lvan Zelina i davatelj javne usluge duini su, putem sredstava javnog informiranja, mreine stranice,
dostavom pisane obaviiesti i/ili na drugi za korisnika javne usluge prihvatIiv naiin, osigurati da korisnik javne usluge,
prije sklapanja ugovora i/ili izm.jene odnosno dopune Ugovora, bude upoznat s propisanim odredbama koje ureduju
sustav sakupljanja komunalnog otpada, Ugovorom i pravnim posljedicama.

(5) Davatelj javne usluge je duian na svojoj mreinoj stranici imati poveznice na mreine stranice ,,Narodnih novina"
na kojima je objavljen Zakon o gospodaren.iu otpadom, digitalnu presliku Odluke i digitalnu presliku Cjenika sa svim
pripadajuiim dodacima i prilo2ima.

PROVEDBA UGOVORA O KORIlTENJU JAVNE USLUGE U SLU.AJU NASTUPANJA POSEBNIH OKOLNOSTI
(ELEMENTARNE NEPOGODE, KATASTROFE I 5t.}

alanak 21.
(1) Davatelj javne usluge je dulan odmah, odnosno u najkradem mogu6em roku obavijestiti korisnike javne usluge o
prekidu isporuke usluge, nepravodobnosti obavljania usluge, odnosno o drugim nepravilnostima u obavljanju usluge,
osim u sludajevima kada se prekid, nepravodobnost ili druga nepravilnost isporuke javne usluge nisu mogle predvidjeti
niti ukloniti.

(2) U sluiajevima iz stavka 1. ovog dlanka, davatelj javne usluge je duian po prestanku okolnosti koje su dovele do
prekida, odnosno nepravodobnosti ili drugih nepravilnosti obavljanja usluge u najkraie moguiem vremenu skupiti i

odvesti sav komunalni otpad koji uslijed prekida obavljanja usluge nije skupljen iodvezen.
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NACIN PoDNo5ENJA PRIGovoRA I PosTUPANJE Po PRIGovoRU GRAoANA NA NEUGoDU UzRoKoVANU
SUSTAVOM SAKUPUANJA KOMUNALNOG OTPADA

alanak 22.
(1) Davatelj javne usluge duian je omoguiiti gratlanima podnoienje prigovora na neugodu uzrokovanu sustavom
sakupljanja komunalnog otpada, pisanim putem na adresu davatelja javne usluge, putem sredstava elektronidke
komunikacije te usmeno na zapisnik u sjediltu davatelja javne usluge.

(2) Oavatelj javne usluge duian je putem svoje mreine stranice i na izvatku raluna za javnu uslugu obavijestiti gradane
o moguinosti i naiinu podno5enja prigovora na neugodu uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada.

(3) Na postupak po prigovoru primjenjuju se odredbe posebnog propisa kojima se ureduje opii upravni postupak.

(4) Davatelj javne usluge duian je voditi i auvati pisanu evidenciju prigovora korisnika javne usluge najmanje godinu
dana od primitka prigovora korisnika javne usluge.

IZNOS CUENE OBVEZNE MINIMALNE JAVNE USLUGE S OERAZTOZENJEM NAEINA NA KOJI JE ODREOENA

elanak 23.
(1) Cijena javne usluge (OU), izraiena u HRK, plaia se radi pokriia troikova pruianja javne usluge.

(2) Strukturu cijene javne usluge iini:

1. ciiena za kolidinu predanog mijeianog komunalnog otpada (C), izra:ena u HRK i

2. ciiena obvezne minimalne.iavne usluge, (M.lU), izra:ena u HRK,

a raiuna se prema izrazu:

CIU=C + MJU

(3) lznos cijene za koliEinu predanog mijeianog komunalnog otpada, izraien u HRK, kada je kao kriter, koliiine otpada
odreden volumen spremnika i broj prainjen.ia spremnika, obradunava se prema izrazu:

C=JCVxBPxU

pri demu je:

C - cijena javne usluge za koliiinu predanog mijelanog komunalnog otpada izra:ena u HRK;

JCV- jedinidna cijena za prainjen.je odretlenog volumena spremnika mijeianog komunalnog otpada, izraiena u HRK

su kladno Cjeniku;

BP - broj prainjenja spremnika mije5anog komunalnog otpada u obraiunskom razdoblju sukladno podacima u

evidenciji o prainjen.ju spremnika;

U - udio korisnika javne usluge u korittenju spremnika

(4) Kad jedan korisnik javne usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika javne usluge u koriStenju spremnika
iznosi 1. Kad vi6e korisnika javne usluge zajednidki koriste spremnik, zbroj udjela svih korisnika, odredenih
medusobnim sporazumom ili prijedlogom davatelja javne usluge, mora iznositi 1.

(5) Cijena obvezne minimalne.javne usluge (MrU) je iznos koii se osi8urava radi ekonomski odriivog poslovanja te
sigurnosti, redovitosti i kvalitete pruianja javne uslute, kako bi sustav sakupljanja komunalnog otpada mogao ispuniti
svoju svrhu, a ukljuiuje troskove nabave i odriavanja opreme za prikuplianje otpada, troikove prijevoza otpada,
troikove obrade mije6anog komunalnog otpada i biootpada, troikove nastale radom reciklainog dvoriita, troikove
prijevoza i obrade glomaznog otpada koii se prikuplja u okviru javne usluge te tro5kove propisanih evidencija i
izvjeiiivanja u svezi s javnom uslugom.

(5) Cijena obvezne minimalne javne usluge (MJU):

- za korisnika katesoriie kudanstvo jedinstvena je na Eitavom podruaju primjene ove Odluke, a iznosi:

60,00 HR( (slovima: Sezdeset kuna) mjeseano, bez PDv-a.
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- za korisnika koii niie kuianstvo jedinstvena je na aitavom podruaju primjene ove Odluke, a iznosi:

80,00 HRK (slovima: osamdeset kuna) mjesetno, bez PDV-a,

(7) Korisnik javne usluge duian je pladati davatelju javne usluge iznos cijene javne usluge za obraiunsko mjesto i

obratunsko razdoblie, osim za obraaunsko mjesto na kojem se nekretnina tra.ino ne koristi.

(8) Nekretnina koja se trajno ne koristi je nekretnina koja se u razdobl,ju od najmanje 12 mjeseci ne koristi za

stanovanje ili nije pogodna za stanovanje, boravak ili obavljanje djelatnosti, odnosno nije useljiva.

UryROIVANJE KORISNIl(A JAVNE USTUGE U .UE IME GRAD SVETI IVAN ZEUNA PREUZIMA OBVEZU

SUFINANCIMNJA CIJENE .IAVNE USTUGE

alanak 24.
(1) Grad Sveti lvan Zelina preuzima obvezu plaianja cijene za javnu uslugu za korisnike usluge koji prema propisima o
socijalnoj skrbi ostvaruju pravo na zajamienu minimalnu naknadu ikoji imaju prebivaliite na podruiju Grada Sveti
lvan Zelina.
(2) Nadleini upravni odjel Grada Svetog lvana zeline dostavlja davatelju javne usluge aiurirani popis korisnika javne

usluge, na temelju kojeg davatelj javne usluge Gradu Svetom lvanu Zelini ispostavlja jedinstveni mjeseini raiun, sa

specifikacijom cijene pojedinaino po korisniku za sve korisnike.iavne usluge na popisu.

UVJETI ZA POJEDINA.NO KORISTENJE JAVNE USLUGE

alanak 25.
(1) Korisniku javne usluge koji povremeno iskaie potrebu za koriStenlem javne usluge iznad obvezne minimalne javne

usluge, omogudit de se odvoz tog komunalnog otpada putem posebnih vreiica te 6e se isto dodatno obraiunati tom
korisniku javne usluge kroz cijenu vredice.

(2) Korisniku javne usluge koji u lz.iavi o natinu koriltenja .javne usluge ili pisanim zahtjevom zahtjeva da mu davatelj
javne usluge osigura uviete kojima se ostvaruje pojedinadno koriStenje javne usluge i u sluEa.iu kada vi5e korisnika
javne usluge koristi zajedniiki spremnik, davatell javne usluge 6e u primjerenom roku od zaprimanja lzjave, odnosno
pisanog zahtjeva osigurati uvjete za po.iedinadno koriiten.ie javne usluge.

(3) Davateli javne usluge de korisniku javne usluge iz prethodnog stavka o njegovom trosku osigurati zasebne

standardizirane spremnike, odnosno vretice za mijeiani komunalni otpad, biootpad, otpadni papir i otpadnu plastiku,

odretlene na naiin da budu primjereni potrebi tog korisnika javne usluge, a sve prema Cjeniku davatelja javne usluge.

(4) Spremnike, odnosno vredice iz stavka 3. ovoga ilanka davatelj javne usluge ie pridruliti Evidenciji tog korisnika
javne usluge i obradunskom mjestu.

UGOVORNA KAZNA
elanak 26.

(1) UBovornu kaznu odretlenu ovom Odlukom korisn,k javne usluge duian ie platiti davatelju javne usluge u slufaju
kad.ie postupio protivno Ugovoru. U nastavku se odreduju situacije u kojima se smatra da je korisnik javne usluge
postupio protivno Ugovoru i iznos ugovorne kazne u po.iedinom sluaaju. lznos ugovorne kazne iskazan je u neto iznosu

bez PDV-a:

1. kad ne koristi javnu usluge na podrui.iu na koiem se nalazi nekretnina korisnika javne usluge na naiin da

proizvedeni komunalni otpad predaie putem zaduienog spremnika, ugovorna kazna za korisnika kuianstvo
iznosi 720,00 HRK, a za korisnika koji niie kuianstvo 950,00 HRK;

2. ako ne omoguii davatelju javne usluge pristup spremniku na mjestu primopredaie otpada kad to m.iesto nije

na javnoj povrsini, ugovorna kazna za korisnika kuianswo iznosi 720,00 HRK, a za korisnika koji nije kudanstvo

950,00 HRK;

3. ako sa otpadom na obraiunskom mjestu korisnika javne usluge postupa na nadin koji dovodi u opasnost
ljudsko zdravlje, komunalni otpad rasipa oko spremnika, uzroku.je pojavu neugode drugoj osobi zbog mirisa
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otpada, ugovorna kazna za korisnika kuianstvo iznosi 720,00 HRK, a za korisnika koji nije kuianstvo 960,00
HRK;

4. ako ne predaje biorazgradivi komunalni otpad, reciklabilni komunalni otpad, problematiini otpad iglomazni
otpad odvojeno od mi.jelanog komunalnog otpada, ugovorna kazna iznosi 720,00 HRK;

5. ako ne drii spremnik na za to ovom Odlukom propisanom mjestu, ugovorna kazna za korisnika kuianstvo
iznosi 720,00 HRK, a za korisnika koii nije kuianstvo 960,00 HRK;

6. kad odlaie otpad pored spremnika ne koristeii odgovarajuie vreiice s logotipom davatel.ja javne usluge,

ugovorna kazna iznosi 720,00 HRK;

7. ako ie u lzjavi o naiinu koristenja usluge otigledno naveo netodne podatke, osobito ukoliko je laino naveo da

tra.ino ne koristi nekretninu, ugovorna kazna iznosi 720,00 HRK;

8. ako niie u roku od 30 dana od podetka koriStenja novoizgratlene nekretnine, odnosno posebnog dlela takve
nekretnine ili prava koriStenja takve nekretnine, odnosno posebnog dijela takve nekretnine (kada je vlasnik
nekretnine obvezu plaianja ugovorom prenio na tog korisnika) o istome pisanim putem obavijestio davatelja
javne usluge, ugovorna kazna iznosi 720,00 HRK;

9. kad ne dopusti ovlaStenim osobama davatel.ia javne usluge pristup svojoj nekretnini i nadzor kompostera za

biootpad, ukoliko koristi mogudnost kompostiranja biootpada, ugovorna kazna iznosi 720,00 HRK;

10. kad odbacuje otpad nepropisno u okoliS ili na javne povriine, ugovorna kazna za korisnika kuianstvo iznosi

720,00 HRK, a za korisnika koji nije kuianstvo 960,00 HRK;

(2) Za postupanja prema prethodnom stavku ovoga ilanka kad viSe korisnika javne usluge koristi zajednidki spremnik,
nastalu obvezu plaianja ugovorne kazne u sluiaju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika snose svi korisnici
javne usluge koji koriste zajedniiki spremnik sukladno udjelima u koriitenju spremnika.

(3) Radi utvralivanja nuinih iinjenica kojima se utvrduje postupanje korisnika javne usluge protivno USovoru o

koriitenju javne usluge prema ovom Elanku kao i dinjenica nuinih za obradun ugovorne kazne, davatelj javne usluge

ovlaiten je i duian postupati po prijavi komunalnih redara, razmotriti i ispitati prijave gradana, uzimati potrebne izjave

od korisnika javne usluge, svojih zaposlenika itreiih osoba, osigurati fotografiranje i/ili video snimanje obradunskog

mjesta korisnika javne usluge i koristititakvu fotodokumentaciju, koristiti podatke iz izjave o naiinu kori3tenja javne

usluge, evidencije o preuzetom komunalnom otpadu, podatke oiitanja mjernih uredaja za potroinju elektriane
energije ili plina ili pitke vode, podatke iz svojih poslovnih knjiga i drugih evidencija, cjenika ovlaltenih proizvodada

opreme i urealaja, struine, obrazloiene i ovjerene procjene nastalih troSkova uslUed pojedinog postupanja, vremensko

trajanje pojedinog postupanja, te sve druge dokaze s pomoiu ko.jih se i u svezi s drugim dokazima nedvojbeno moie
utvrditi postupan.ie korisnika javne usluge prema ovom ilanku, odnosno koji mogu posluiiti za obrafun ugovorne
kazne.

(4) Ukoliko se utvrdi da je korisnik javne usluge poiinio viie radnji za koje je prema ovom ilanku propisana obveza
pladan.ja ugovorne kazne, davateli javne usluge ie mu za svaku od navedenih radnji obrafunati i naplatiti ugovornu
kaznu.

(5) lznos Ugovorne kazne iskazuje se zasebno na raaunu za javnu uslugu.

dlanak 27.
(1) Korisnik javne usluge prilikom prvog krienja odredaba ove Odluke bit Ce opomenut pisanim putem od davatelja
javne usluge.

(2) Korisniku javne usluge kojije bio opomenut, a ponovo prekrii odredbe ove Odluke naplatit de se ugovorna kazna

iz ilanka 26. ove Odluke.

OPEI UVJETI U6OVORA S KORISNICIMA
alanak 28.

(1) Opii uvieti ugovora s korisnicima javne usluge sadriani su u Prilogu l. ove Odluke i dine njen sastavni dio.
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PRIJETAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

elanak 29.
(1) Nadzor nad provedbom ove Odluke provodi nadleini inspektor te komunalni redar, sukladno odredbama Odluke
o komunalnom redu (,,Zelinske novine" , br.24/!9 ) i ilanku 140. Zakona.

alanak 30.
(1) Danom stupanja na snagu ove Odluke prestaje vaiiti Odluka o naainu pruianja javne usluge prikupljanja mijeianog
komunalnog otpada iprikupljanja biorazgradivog komunalnog otpada iusluga povezanih sa iavnom uslugom na

podrufju Grada Svetog lvana Zeline (,,Zelinske novine", br.4/18, L0/fgi3L/79]l.

elanak 31.
(1) Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u,,Zelinskim novinama", sluibenom glasilu Grada Svetog
lvana Zeline.

PREDSJEDNIK GRADSKOG VUEEA

GRAOA SVETOG IVANA ZEIINE

Darko BistriEki, struc.spec.int.trad., v.r,
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PRI_OG l

oPiI UVJETI UGoVoRA o KoRISTENJU JAVNE ustucE sAKUPUANJA KoMUNALNoG oTPADA
NA PODRUOU GRADA SVETOG IVANA ZETINE

(u daljnjem tekstu: Opii uvjeti)

ilanak t.
Definicije ipojmovi korilteniu ovim Opdim uvjetima odBovaraju definicijama ipojmovima koriStenim u Odluci o naiinu
pruianja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na podruiju Grada Svetog lvana Zeline (u daljnjem tekstu:
Odluka).

Ovim Opdim uvjetima ureduju se meilusobni odnosi davatelja javne usluge i korisnika javne usluge koji proizlaze iz

Ugovora o pruianju javne usluge sakupuanja komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: Ugovor), na podruiju pruianja
javne usluge.

Ovi Opii uvjeti primjenjuju se na sve korisnike javne usluge na podrudju pruianja javne usluge koji zakljuie Ugovor s

davateljem javne usluge.

obveza korlStenja javne usluge za sve vlasnike nekretnina odnosno posebnog dijela nekretnine i korisnike nekretnine,
kad je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu plaianja Ugovorom prenio na korisnika i o tome
obavijestio davatelja javne usluge, nastaje danom stupan.ia na snagu Odluke. Obveza davatelia javne usluge na
pruianje.|avne usluge korisnicima koji nisu kudanstvo ne odnosi se niti obuhvada pruianje usluge odvoza i zbrinjavanja
otpada kojije kao proizvodni otpad nastao u proizvodnom procesu korisnika javne usluge, bez ob2ira ito bi po prirodi
ili sastavu bio sliaan komunalnom otpadu iz kuianstva, kao ni na otpad iz poljoprivrede niti otpad iz Sumarstva. Za
takvu vrstu otPada korisnik javne usluge koji nije kuianstvo duian je sklopiti poseban ugovor o odvozu i zbriniavanju
proizvodnog otpada s ovlaitenim pri.jevoznikom/zbrinjavateljem/oporabiteljem ilitrgovcem otpada.

Davatelj javne usluge i korisnik javne usluge javnu uslugu ugova raju u skladu s odredba ma Odluke i ovih Opiih uvjeta,
a prava iobveze davatelja javne usluge ikorisnika javne usluge utvrduju se Ugovorom, Odlukom iovim Opiim
uvjetima.

Ugovor se smatra sklopljenim:

1. kad korisnik javne usluge dostavi davatelju javne usluge lzjavu

2. u sluiaju kad korisnik javne usluge ne dostavi davateuu javne usluge lzjavu, prilikom prvog koriitenja javne usluge
ili zaprimanja na koriiten.ie spremnika za primopredaju mije5anog komunalnog otpada. U tom sluaaju datum izdavanja
raiuna za izvrSenu javnu uslugu smatra se danom sklapanja Ugovora.

Sklapaniem Ugovora korisnik javne usluge potvrduje da je upoznat s odredbama ovih Opdih uvjeta i prihvada njihovu
primjenu. Davateljjavne usluge duianje korisnikujavne usluge, na njegov zahtjev, bez naknade uruiiti UgovoriOpie
uvjete u tiskanom obliku. Davatelj javne usluge i korisnik javne usluge Ugovor sklapaju na neodredeno vrijeme.

Davatelj iavne usluge i korisnik javne usluge imaju prava i obveze utvrdene Odlukom, Ugovorom i ovim Opiim
uvietima.

Radi otklanjanja svake sumn.ie, pisani oblik Ugovora ni.je pretpostavka ni nastanka ugovornog odnosa izmedu davatelja
javne usluge i korisnika javne usluge, a niti valjanosti nastalog Ugovora u smislu ilanka 5. toika 2. ovih Opiih uvjeta,
posebice u slueajevima kad se usluga od strane davateljajavne usluge izvriava, a korisnikjavne usluge odbija potpisati
Ugovor odnosno dostaviti lzjavu.
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Korisnik.javne usluge duian je, u sluiaju promjena podataka vezanih uz ugovorni odnos koji utjeiu na odnos davatelja
javne usluge i korisnika javne usluge, iste priiaviti davatelju.javne usluge u roku od 15 dana od dana kad.ie nastupila
promjena, pisanim putem, elektroniikom ili obidnom poStom.

Korisnik javne usluge duian je u navedenom roku pisanim putem obavijestiti davatelja javne usluge o prestanku
koriitenja nekretnine (stana, kude, kuie za odmor i poslovnog prostora uz navodenje razloga iz ilanka 9. ovih Opiih
uvjeta. Davatelj javne usluge duian je korisniku .lavne usluge u roku od 8 dana dostaviti pisanu obavijest o tome
prihvada li ili ne prihvaia zahtjev za raskid Ugovora, uz obrazloienje.

Korisnik.iavne usluge koji stupa na mjesto pri.iain.ieg korisnika (novi korisnik) duian je u roku od 15 dana od dana
stiecanja vlasniitva nekretnine odnosno prijenosa obveze pladanja na temelju ugovora, pisanim putem obavUestiti
davatelia javne usluge o poietku kori5tenja javne usluge, podnoienjem zahtjeva za dostavu obrasca lzjave ili
dostavljanjem vei popunjenog obrasca lzjave, Uz popunjeni obrazac lzjave (novi) korisnik je duian dostaviti ispravu
kojom dokazuje stiecanje vlasniitva nekretnine ili pri.ienosa obveze plaianja na temelju ugovora (izvadak iz zeml.iisnih
knjiga, ugovor o prijenosu obveze plaianja javne usluge).

Promjenu u statusu korisnika javne usluge korisnik je duian dokazati vjerodosto,inim ispravama. Svaku promjenu u

statusu korisnika javne usluge koju korisnik pri.iavljuje, davatelj javne usluge prihvaia od datuma prijave, a prim.ienjuje
od prvog dana sljedeieg obratunskog razdoblja te je iskljuiena mogu6nost retroaktivnog uiinka prijavljene promjene.
Prilikom prestanka koriitenja javne usluge korisnik.iavne usluge duian ie platiti sve do tada 2apramliene raaune itek
tada moZe biti brisan iz evidencije davatelja javne usluge.

Korisnik javne usluge moie zatraiiti raskid Ugovora u slutajevima:
1. prestanka odnosno promjene vlasniltva nekretnine te
2. u sludaju da trajno ne koristi nekretninu. Nekretninom koja se trajno ne koristi smatra se:

a) nekretnina za koju se utvrdi da u razdoblju od 12 mjeseci nema potroinje elektritne energije ivode (na

temel,u oaitanja mjernih uretlaja) ili
b) nekretnlna koja nije pogodna za stanovanje.

Za kategoriju korisnika koji nije kutanstvo u sluiaju
3. prestanka obavljanja djelatnosti, uz dostavu rjeienra o prestanku obavlianja djelatnosti.

Zahtjev za raskid Ugovora korisnik javne usluge podnosi davatelju javne usluge u obliku pisanog oiitovanja, uz koje
prilaie odgovarajuie dokaze kojima potkrjepljuje razloge za raskid Ugovora ito prema potrebi: izvadak iz zemljiinih
knjiga, ugovor o kupoprodaji, ugovor o darovanju, rjesenje o nasljearivanju; rjeien.ie o prestanku obavljanja djelatnosti;
ugovor o najmu/zakupu kad je korisnik javne usluge ugovorom izriaito prenio na najmoprimca/zakupoprimca obvezu
plaianja.iavne usluge davatelju javne usluge; potvrda da se usluga isporuke elektriine energije, vode ili plina trajno ne

koristi ili mjesedno ofitanie za navedene usluge za prethodnih 12 (dvanaest) uzastopnih mjeseci. O zahtjevu iz stavka
2. ovoga dlanka davatelj javne usluge duzan je odluaiti u roku od I dana od dana podnoienja zahtjeva. Priie odluaivanja
o zahtjevu korisnika za raskid Ugovora, ovlaiteni zaposlenik davatelja.,avne usluge provjerit ie koristi li se nekretnina
ili ne, o femu sastavlja zapisnik. U sluaaju da ovlaiteni zaposlenik davatelja javne usluge utvrdi da se nekretnina,
suprotno navodima korisnika, koristi, davatelj javne usluge ie pisanim putem obavi.iestiti korisnika javne usluge o
odbijan.iu zahtjeva za raskid Ugovora uz obrazloienje odnosno naznaku razloga zbog kojih je zahtjev korisnika za raskid
Ugovora odbijen te ie na raiunu za uslugu korisniku javne usluge obraaunati u8ovornu kaznu. Ugovor prestaje vaiiti
smriu korisnika iavne usluge (fizitke osobe, fiziike osobe - vlasnika obrta) I prestankom postojanja pravne osobe
brisanjem iz sudskog registra. U sludaju prestanka vaienja Ugovora zbog smrti korisnika javne usluge fiziEke osobe,
fiziike osobe - vlasnika obrta i prestanka postoianja pravne osobe brisaniem iz sudskog registra, pravni slijednik koji
je u posiedu nekretnine ili posebnog dijela nekretnine duian je o tome obaviiestit! davatelia javne usluge najkasnije u
roku od 15 dana od dana saznanja o toj okolnosti. Davateljjavne usluge moie privremeno nastaviti s pruianjem javne

usluge posjedniku nekretnine ili posebnog dijela nekretnine do podnoienja lzjave (novog) vlasnika nekretnine, uz uvjet
da posjednik nekretnine redovito podmiruje sve noviane obveze koje se tidu obavljanja javne usluge za predmetnu
nekretn inu.
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Cijena javne usluge utvriluje se Cienikom javne usluge kojeg donosi i mi.ienja davateli lavne usluge u skladu s

odredbama Odluke i Zakona.

Prije primjene Cjenika odnosno primjene i2mjene Cjenika davatelj javne usluge duian zatra:iti suglasnost
gradonadelnika.

Korisnik javne usluge ,ie duian plaiati davatelju javne usluge cijenu javne usluge utvrdenu Cjenikom davatelja javne

usluge. Cijenu javne usluge korisnicijavne usluge pla6aju na temelju raEuna koji im davatelj javne usluge ispostavlja
jednom mjesefno. Radun se izdaje posljednjeg dana u mjesecu za tekuai mjesec sa valutom pladanja od 30 dana.
Korisnik je duian podmiriti raiun u roku dospijeia. u sluiaju zakalnjenja zaraEunavaju se zakonske zatezne kamate u
skladu s propisima.

Korisnik ima pravo prigovora na ispostavljeni raiun. Prigovor se podnosi u pisanom obliku u roku od 15 dana od dana
primitka raduna. Davatelj javne usluge duian je ispitati osnovanost prigovora i dati pisani odgovor na prigovor u roku
od 15 dana od dana primitka prigovora. Prigovor korisnika ne odgatla obvezu plaianja raauna. U slutaju kad davatelj
javne usluge prihvati prigovor korisnika umanjiti ie za priznati iznos raaun za javnu uslugu koji slijedi nakon donolenja
odluke o prihvaianju prigovora.

Spremnike za odlaganje otpada korisnik javne usluge u pravilu smje5ta na svojoj nekretnini. lznimno, davatelj javne

usluge moie korisniku javne usluge, ukoliko nema prostor za drianje spremnika na svojoj nekretnini, odobriti drianje
spremnika na javnoj povriini sukladno Odluci. O zahtjevu korisnika javne usluge za drianje spremnika za komunalni
otpad na javnoj povrlini odluiu.je rjeienjem nadleino tijelo Grada Svetog lvana Zeline, uz prethodni dogovor s

davateljem javne usluge.

Spremnici za otpad u dane odvo2a otpada moraju biti izneseni na javnu povriinu do vremena prolaska vozila davatelja
javne usluge, u suprotnom se usluga neie izvriiti niti ie se naplatiti cijena odvoza za nepredanu kolidinu otpada.
Spremnici za otpad u dane odvoza otpada moraju biti izneseni na javnu povriinu na nafin da vozila i radnici davatelja
javne usluge ima.iu nesmetan pristup spremnicima ida omogu6avaju normalan promet pje6aka ivozila.

Spremnici iz spremiita za otpad stambenih zgrada na javnu povriinu moraju se iznijeti u vrijeme pra:n.ienja spremnika
te nakon pra:njenja vratiti na njihovo prvobitno miesto. lznose se iprazne samo spremnici u kojima se nalazi otpad.

Davatelj javne usluge duian .le rukovati spremnicima za otpad na naiin da iste ne oiteiuje, a odloieni otpad ne

rasipava ine onediituje okoliS. Svako oneaiiienje ioiteienje uzrokovano prikupljanjem iodvozom otpada davatelj
javne usluge je duian odmah otkloniti.

Davatelj javne usluge je duian spremnike za otpad nakon prainjenja vratiti na mjesto s koiih ih .ie i preuzeo.

Korisnik javne usluge duian je spremnike za odlaganje otpada odrlavati u ispravnom, iistom i funkcionalnom stanju.

Korisnik je odgovoran za svako namjerno ostedenje i nestanak spremnika koje mu je davatelj javne usluge dodijelio na

koriitenje bez naknade.

U sluiaju otudenja ioiteien.ia spremnika za otpad, troiak nabave novih snosit ee korisnikjavne usluge putem sukladno
cijeni nabave kante kod davatelja usluge. U sludaju kad je to otito ili kad korisnik dokaie da.je oiteienje spremnika za

otpad uzrokovao Breikom davatelja javne usluge, troiak nabave novog spremnika snosit ie davatelj javne usluge, o

aemu se sastavlja zapisnik.

Svi dogovori i pravno relevantne izjave ugovornih strana valjane su jedino ukoliko su uiinjene u pisanom obliku.

U sluiaju nesuglasja ili kontradiktornosti izmedu Ugovora i ovih Opiih uvjeta, vrijedit 6e odredbe Ugovora.

Ukoliko bilo koja odredba Ugovora i/ili Opdih uvjeta jest ili postane niStavna, nevaljana ili neprovediva, to nede utjecati
na ostatak Ugovora odnosno Opiih uvjeta te ie se ostatak Ugovora odnosno Opiih uvjeta primjeniivati u najveiem
moguiem opsegu dozvoljenim zakonom. U tom sludaju, ugovorne strane ie bez odgode utvrditi odgovara.iuiu
odredbu koja ie zamijeniti ni6tavnu, nevaljanu ili neprovedivu odredbu na naiin da u;toveaoj mjeriodgovora prvotnoj
namjeri ugovornih strana. Neizvriavanje bilo kojeg prava danog ugovornoj stranina temelju Ugovora i/ili ovih Opiih
uvjeta neie se smatrati odricanjem ugovorne strane od tog prava. Bilo kakvo odricanje od prava danog ugovornoj
strani na temelju Ugovora i/ili ovih Opiih uvjeta mora biti dano izriaito i u pisanom obliku. Raskid ili prestanak Ugovora
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ne utjeie na n;egove odredbe za kojeje izriiito ili iskljudivo odredeno da stupaiu na snagu ili se nastavljaiu primjenjivati

i nakon raskida ili prestanka Ugovora. Eventualne sporove koii nastanu u izvrlavanju prava iobveza iz Ugovora davatelj

javne usluge i korisnik javne usluge poku5at de rijeiiti sporazumno.

Na Ugovor i ove Op6e uvjete primjenjuju se pozitivni propisi Republike Hrvatske te ie se u skladu s time isti dokumenti
itumaaiti.

Ovi Opdi uvjeti objavit ie se u,,Zelinskim novinama", sluibenom glasilu Grada Svetog lvana Zeline te na mreznim

stranicama davatelja javne usluge, Zelinske komunalije d.o.o., na adresi: gyy;g[!g1q.[ .
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